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PREMIERE CONNEXION

L’accés a lI'outil de réservation se fait directement :

En cliquant sur le lien suivant :
https://w.mykds.com/MA009/6.45.15012.0/

resafast/pages/Logon.aspx

Il est conseillé d'utiliser les navigateurs
Google Chrome ou Mozilla Firefox.

Votre identifiant correspond a votre adresse
e-mail professionnelle

11€0

Mot de passe:

Identifiant:

Connexian Mot de passe oublié 7

Derniéres informations

AMPLITUDES

55

Amglitudes'Bus[ness Travel vous souhaite la bienvenue sur votre outil de réservation en ligne
KDS et se tient a votre disposition pour toute assistance et accompagnement a la réservation.

Pour retrouver les contacts de votre équipe dédiée, cliquez sur la rubrique "?" puis sur
"Contacts".

Concernant nos offres loisirs, rendez-vous sur www.amplitudes.com pour en savoir plus.

En tant que client affaires, n'hésitez pas a contacter les conseillers loisirs dans nos agences,
en précisant votre Société d'appartenance, et obtenir ainsi les détails sur les avantages dont
vous pouvez bénéficier pour vos voyages personnels.

Fermer

Sonmsire
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https://w.mykds.com/MA009/6.45.15012.0/resafast/pages/Logon.aspx

Sonmsire

PREMIERE CONNEXION

Vous étes sur la page de connexion ne O

1) Cliguez sur « Mot de passe oublié ? » Identifiant:

Mot de passe:

Connexion Mot de passe oublié 7

Cette fenétre s’affiche :

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

2) Identifiant : votre adresse email | \ T
. Des problemes pour accéder a votre compte ?

professionnelle

i Indiquez ci-dessous votre nom d'utilisateur et votre adresse e-mail :
i MNous vous enverrons un e-mail avec les instructions pour réinitialiser votre mot de passe.

3) E-mail professionnel : votre adresse |
e-mail professionnelle \dentifiant;

E-mail professionnel:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

AMPLITUDES
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Sonmsire

PREMIERE CONNEXION

Ce message apparait : @ Confirmation.

i Un lien de réinitialisation vient d'étre envoyé a votre adresse e-mail, si nous avons trouvé un compte Neo correspondant. Si vous ne
voyez aucun e-mail dans votre boite de réception, veuillez regarder votre dossier de courrier indésirable et sinon vérifier que vous
i avez entré le bon ldentifiant et E-mail professionnel dans le formulaire.

Connexion

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6) Consultez votre boite mail :
@_Répondre I’@_Répondre a tous E%Transférer

wave.support@kds.com —

Demande de réinitialisation de votre mot de passe

Vous avez recu un email

Vous pouvez réinitialiser votre mot de passe pour ResaFast via le lien suivant : [Reset]
Veuillez noter gque ce lien ne sera valable qu'une heure.

De :' Wave.su ppo rt@ kds .CoMm Sivous n'avez pas demandé la réinitialisation de votre mot de passe, veuillez contacter votre service de sécurité ou votre support administratif

pour ResaFast.

Objet : « Demande de réinitialisation de votre mot de passe »

Message : vous pouvez réinitialiser votre mot de passe pour ResaFast via le lien suivant : [Reset]

7) Cliquez sur « Reset »

AMPLITUDES
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mailto:wave.support@kds.com

Sonmsire

PREMIERE CONNEXION

Le lien vous méne ici

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

veuillez changer votre mot de passe

8) Entrez votre nouveau mot de passe

Nouveau mot de passe:

Confirmer le nouveau mot de passe:

9) Confirmez votre nouveau mot de i |
passe

10) Cliquez sur OK

Vous étes renvoyé vers la page de connexion I I eo

Connectez vous avec vos nouveaux identifiants : Identifiant:
Identifiant : votre adresse email professionnelle
Mot de passe: le mot de passe que vous venez de générer

Mot de passe:

Mot de passe oublié ? . Lu‘ P LI T U D E S
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Sonmsire

PREMIERE CONNEXION

ATTENTION

Il se peut que votre nom de domaine (..@nomdedomaine.com)
soit trop long et que le systéme refuse de vous délivrer un mot
de passe temporaire. Si le cas se présente,

AMPLITUDES
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PAGE D’ACCUEIL

v A la suite de votre connexion, une fenétre
d'information s’affiche. Vous pouvez Ia
consulter a tout moment en cliquant sur le
pictogramme de la « cloche » dans le bandeau
en haut a droite.

v. Vous pouvez également ouvrir la section
« Aide » a tout moment en cliquant sur le
pictogramme « point d’interrogation ».

= La rubrigue « contact » indique les
coordonnées/horaires de votre agence
de voyages.

= La rubrique « aide Neo » est une base de
connaissances trés utile si vous cherchez
une information précise sur le
fonctionnement de I'outil.

AMPLITUDES

Derniéres informations

AMPLITUDES

+
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AIRFRANCE /Z % KLM %)

Amgiitudes Business Travel vous souhaite la bienvenue sur votre outil de réservation en ligne
KDS et se tient a votre disposition pour toute assistance et accompagnement a la réservation.

Pour retrouver les contacts de votre équipe dédiée, cliquez sur la rubrique "?" puis sur
"Contacts".

Concernant nos offres loisirs, rendez-vous sur www.amplitudes.com pour en savoir plus.
En tant que client affaires, n'hésitez pas & contacter les conseillers loisirs dans nos agences,

en précisant votre Société d'appartenance, et obtenir ainsi les détails sur les avantages dont
vous pouvez bénéficier pour vos voyages personnels

CHARGE DE VOYAGES VOYAGE

VALIDATION

Demandes en
attente

Liste des voyages
ARRANGER

Liste des voyages
Tous | ageurs

Sonmsire
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PROFIL

v Lors de votre premiére connexion, veuillez
compléter votre profil voyageur avec vos
informations personnelles.

v Veillez a ce que les informations suivantes
soient bien complétées :
= Profil : titre, nom, prénom, sexe et date de
naissance*
= Adresse personnelle
= |nformations professionnelles e-mail
professionnel et mobile professionnel*

« Informations obligatoires

Si vous ne disposez pas de mobile professionnel, veuillez indiquer votre
numéro personnel dans la partie Adresse Personnelle / Téléphone
mobile.

v Veuillez renseigner vos préferences de
voyages, cartes d’abonnement et fidélité ainsi
que numeéro de passeport dans les onglets
correspondants.

VALIDATION

AMPLITUDES

Profil

| Profil utilisateur Neo

ARRANGER » Général

Demandes en
attente

MoV NEE
Créer un voyage

Liste des voyages
ARRANGER

Liste des voyages
Tous les voyageurs

Aucun voyage ne requiert
votre action

g

Profil

Titre: M

Mom: ARRANGER

Adresse personnelle

Téléphone :

Fax:

Informations professionnelles

E-mail pre

Mabile pr

yoann.gonzalez@amplitudes.com

Changement de mot de passe

Préférences

Cartes de paiernent / fidélité
Passeports

Véhicules

Délégation

I Powered by 1€0

ot

Sonmsire
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Sonmsire

LES UTILISATEURS

v Si vous étes un voyageur : Votre nom et v' Si vous étes Chargé(e) de voyages : cliquez sur votre
prénom sont affichés en haut a droite de nom en haut a droite, cliguez sur « Gérer un autre
I’écran. profil » et sélectionnez le profil pour lequel vous

souhaitez réserver. Une fois sélectionné, la mention

v' Pour modifier ou vérifier vos informations « Travaillant pour... » s’affiche. Vous n’avez plus qu’a
personnelles, cliquez directement sur votre cliguer sur « Voyage » puis « Créer un voyage ».

nom puis « Accéder au profil ».
v Vous pouvez « Arréter de gérer » pour ce profil et
sélectionner le votre ou un autre a tout moment.

"ARRANGER

v Vous pouvez aussi mettre a jour les données
personnelles de tous les profils

m M. ARRANGER

Accéder au profil I

_ agy M ARRANGER
1] “a*

Travaillant pour M. 'VOYAGEUR

M.  VOYAGEUR

Editer le profil JArréter de gérer

M. ARRANGER

Accéder au profil

Gérer un autre profil Déconnexion
¢ p AMPLITUDES
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LA RESERVATION D’UN VOYAGE

o ACCUEIL  VALIDATION  CHARGEDEVOYAGES  VOYAGE @ | 7| B e e ™ Powered by €O

VALIDATION

Demandes en
attente

Utilisateurs gérés Créer un voyage

Profil

Profil utilisateur Neo

Liste des voyages
ARRANGER

Liste des voyages
Tous les voyageurs

e = Aucun voyage ne requiert
= : e . = e R votre action

AMPLITUDES
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LA RECHERCHE SIMPLE

v Cliguez sur l'onglet « Voyage », puis « Créer un
voyage ». Vous étes sur le moteur de recherche Neo
et sélectionnez I'onglet « Vol/train » ou « Hotel » ou
« Voiture » selon le type de prestation souhaitée.

v Renseignez les critéres suivants :

= Le parcours : il peut s’agir dun point
géolocalisé, d’'une adresse précise, d'un
aéroport etc...

= Les dates de départ et retour.

= Les options (choisir une classe de transport
spéecifique, n’afficher qu’'un type de transport..).

= Les horaires : si vous ne les saisissez pas KDS
Neo va étaler sa recherche sur 24h,
possiblement avant ou aprés le jour 3.
ATTENTION AUX DATES

VOYAGE

Créer un voyage

Sonmsire

Vol/Train Hétel Voiture ++ Porte a porte

Liste des voyages
ARRANGER

Liste des voyages
Tous les voyageurs

Aucun voyage ne requiert
votre action

@ Aller-retour () Aller simple () Multi-destinations

DE
Bureau

A

Quand?

ALLER

mar. 19 juil. 2022 f@ o700
RETOUR

mer. 20 juil. 2022 B 1800

AMPLITUDES
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Sonmsire

RESERVER UN TRAIN

Vial/Train Habtel Voiture +* Porte & porte

v Prenons un exemple concret :

@ Aller-retour () Aller simple () Multi-destinations

Je souhaite partir depuis la gare de O e o s aéropors et gors
Marseille Saint-Charles a partir de
06h00 le 13/09/2022. * ’:’aris-Tnuslesaéropurtse:gares
1
Quand ?

Je dois rentrer depuis Paris Gare de
Lyon a partir de 18h00 le lendemain e 13 set 2022 G 0500 ®
pour rentrer a Marseille.

RETOUR

mer. 14 sept. 2022 B 1800 ©

AMPLITUDES
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RESERVER UN TRAIN

v' Laliste des résultats de transport vous est proposée.

< Retour a la recherche

RéSultatS tra nSpDrt Recherche : Marseille - Tous les aéroports et gares, mar. 13 sept. — Paris - Tous les aéroports et gares, mer. 14 sep

Sonmsire

.I) : pou r Nombre de correspondances v m Prix v Agroports / Gares ¥ Correspondances v @ Emission CO: (kg/pers.) ~

modifier les dates, horaires...

. Sélectionner un aller

| o COVID-19 : Pour voyager sereinement vers votre destination France Plus de détails

2) : un grand nhombre de filtres
sont disponibles afin d'affiner les
résultats. B o antom

3) : pour voir les services
et conditions inclus dans le tarif EY ox

4) :  vous devez

sélectionner le train aller afin de B o= e
pouvoir continuer et voir les trains e
retours. Le prix affiché est Ile
montant aller-retour.

Recommandé

AMPLITUDES
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Sonmsire

RESERVER UN TRAIN

v' Laliste des résultats de transport retour vous est proposée.

1) Sélectionnez le trajet retour souhaité.

Résultats transport Recherche : Marseille - Tous les aéroports et gares, mar. 13 sept. — Paris - Tous les aéroports et gares, mer. 14 sept.

Mombre de correspondances ¥ Transporteurs ¥ Prix v Aeéroports / Gares ¥ Correspondances v @ Emission CO: (kg/pers.) ¥ Conforme uniquement

Marseille 5t Charles " "
@ > @ Sélectionner un retour

Paris Gare De Lyon

o COVID-19 : Pour voyager sereinement vers votre destination France Plus de détails

Recommandé

€
@ 3h 18m Seconde ) 193
Direct s e

Paris Gare De Lyon Marseille St Charles Changer de tarif/classe - Yoir les siéges
Train 6123 - 2kg CO= = 1Y CONFORME v Voir détails
. . €
@ 18:39 21:58 3h 19m Seconde 108< =urr—"—
mer. 14 sept mer. 14 sept Direct Seconde (¥) FroxTore
Paris Gare De Lyon Marseille St Charles Changer de tarif/classe - Yoir les sigges

Train 6127 - 2kg €O = o CONFORME w  Vaoir détails

. . , €
@ 18:26 21:49 3h 23m Prem's + Seconde ) 103
4sent 't ; . n rix Tota

mer. 14 s mer. 14 1 correspond en 5

Paris Gare De Lyon Marseille St Charles Frovenc sr de tarif/classe - Voir les sigges

Train & 3in 9580 - 2kg CO: = (19 CONFORME w  Voir détails

AMPLITUDES

Business Travel 15



Sonmsire

RESERVER UN TRAIN

wl» Changer le transpart @ Supprimer

v Vous pouvez visualiser a présent votre

L]
_ o |108.9¢ trajet aller-retour.
. Train CEXID Pourquoi? Remboursable avec frfds Voir les détails du tarif Changer de tarif/classe

B oo 0521 3o brem's v' Cliguez sur « Voir les détails du tarif »

Coanse st tcans pour accéder aux conditions, taxes,
v e etc. du tarif sélectionné.

@ 18:39 21:58 3h19m Seconde
v" Pour changer de classe de transport ou

Paris Gare De Lyon Marseille 5t Charles Lhanger de tarificasse

de tarif, cliquez sur « Changer de
tarif/classe ».

kg CO:

(@) En savoir plus sur Train

Changer de tarif/classe

Classe - Tarif - Flexibilité -

v Les différents tarifs s’affichent dans une
fenétre. Vous pouvez sélectionner un tarif

o flexible par exemple en utilisant les filtres.
frais 1 00 €

CONFORME

v' Cliquez sur « Sélectionner » pour choisir le
tarif souhaité.

Train Type de tarif Classe Flexibilité Bagages Prix

Train 6136 Prem's Seconde (Y) Remboursable avec
frais 11900¢
NON CONFORME
Train 6127 Premiere Premiére (C Remboursable avec

— AMPLITUDES
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Sonmsire

RESERVER UN TRAIN

v' Pour un voyage en train,
vous avez la possibilité de choisir votre siége dans le train.

1) Cli
« » . . ; €
Iquez sur 06:28 08:40 2h 12m Premiere 20 [upv—
mer. 23 févr. mer. 23 féyr Direct Prix Tota
Toulouse Matabiau Bordeaux St Jean Changer de tarif/classe - Voir les sieges
CovID-19 Train 8502 - 0,50kg CO- = {p CONFORME v Voir détails

2) Une fois le trajet sélectionné, le plan
de la voiture apparait, les siéges By  osas 10:40 2n 12m premiere 20¢

mer. 23 févr, mer. 23 féyr Direct AL
dlsponlbles sont Indlques en bleu- Toulouse Matabiau Bordeaux St Jean Changer de tarif/classe - Voir les sieges
CovID-18 Train 8504 - 0,50kg CO: = flp CONFORME ~ Voir details
3) 9 iI Choisir un siege Information du train
-~ » . Train 8502
apparait désormais en vert.
VOITURE 1" 12 13 SALLE Basse Haute
» » o N PREMIERE {{ Sens de la marche
La pré-réservation des siéges est 4
. . . . 4
possible sur certaines destinations et selon les o 0 0

D
o
D

'3
BB | -
. 12 41 32 31 16 |

transporteurs et selon le type de tarif
(Premiére ou voyageur possédant une carte
Liberté)

D
o
D

D
o
D
D

AMPLITUDES

Business Travel 17



Sonmsire

RESERVER UN AVION

Vol/Train Hotel Voiture 4+ Porte & porte

v Prenons un exemple concret :

@ Aller-retour O Aller simple O Multi-destinations

DE

Toulouse - Tous les aéroports et gares

Je souhaite partir depuis l'aéroport

A

de Toulouse é partir de 06-00 Ie ° Paris - Tous les aéroports et gares
13/09/2022.
i Quand ?
. . . ALLER
Je ?I0|s rentr?r dep|.J|s I’'aeroport de 3o 2020 P o
Paris Orly a partir de 18.00 le
. <« RETOUR
lendemain pour rentrer a Toulouse.
mer. 14 sept. 2022 B 1800 ©

AMPLITUDES
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RESERVER UN AVION

v' Laliste des résultats de transport

1) :  pour
modifier les dates, horaires...

2) : un grand nombre de filtres
sont disponibles afin daffiner les
résultats.

3) : pour voir les services
et conditions inclus dans le tarif

4) : vous devez sélectionner
le vol aller afin de pouvoir continuer
et voir les vols retours. Le prix affiché
est le montant aller-retour.

vous est proposée.

Résultats transport recherche : Toulouse - Tous les aéroports et gares, mar. 13 sept. — Paris - Tous les aéroports et gares, mer. 14 sept.

Nombre de correspondances  ~

Transporteurs v

Prix ~

Aéroports / Gares  ~

Correspondances

@) Emission CO: (kg/pers.) ~

Conforme uniquement

Sélectionner un aller

Sonmsire

I o COVID-19: Pour voyager sereinement vers votre destination France Plus de détails

AIRFRANCE #

IRERANCE #

06:50 (TLS)
mar. 13 sept.

06:05 (TLS)

mar. 13 sept.

06:00 (TLS)

08:15 (ORY)
ar. 13 sept

07:35 (CDG)
mar. 13 sept

07:20 (ORY)

Standard & 96¢€
Economigque () PrixTot
Changer de tarif/classe - Voir les siéges
Moo & CONFORME
Light 286¢
Economique (P) PrixTota
Changer de tarif/classe - Voir les siéges

} o CONFORME
Light 316¢
Economique (M) Prix Tota
Changer de tarif/classe - Voir les siéges

I <

Sélectionner

v Voir détails

Sélectionner

i

w Voir détails

AMPLITUDES
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Sonmsire

RESERVER UN AVION

v' Laliste des résultats de transport retour vous est proposée.

1) Sélectionnez le trajet retour souhaité.

< Retour & la recherche

Résultats transport Recherche : Toulouse - Tous les aéroports et gares, mar. 13 sept. — Paris - Tous les aéroparts et gares, mer. 14 sept.

Nombre de correspondances  ~ Transporteurs v Prix ~ Aéroports / Gares  ~ Correspondances v @) Emission CO: (kg/pers) ~ Conforme uniquement

smemance s TS -CDG 2 @ Sélectionner un retour

I @ CovID-19: Pour voyager sereinement vers votre destination France Plus de détails ]

Trier par o
Recommandé
" X : €
J— 17:05 (CDG) 18:25 (TLS) 1h 20m Light 287
mer. 14 sept. mer. 14 sept Direct Economique (F) Prix Total
Changer de tarif/classe - Voir les siéges
AF 7524 - 187kg CO: < e O CONFORME v Voir détails
. . : €
JR—— 17:40 (CDG) 21:20 (TLS) 3h 40m Light 339
mer. 14 sept. mer. 14 sept. 1 correspondance (LYS) Economique (F, F) Prix Total
Changer de tarif/classe - Voir les siéges
AF 7646, AF 1714 - 298kg CO: - Opéré par Alr France, Hop! < ¥ de O CONFORME v Voir détails

@ co:REDUIT

JR—— 17:30 (ORY) 18:45 (TLS) 1h 15m Light 286°¢
Prix Total
t Direct

mer. 14 sept. mer. 14 sept Economique (F)

Changer de tarif/classe - Voir les siéges

AMPLITUDES

Business Travel 20



Sonmsire

RESERVER UN AVION

e Ak v Vous pouvez visualiser a présent votre
vol aller-retour.

LIGHT ECONOMIQUE 287'30 €
@ Vol m Pourquoi ? Non rembaoursable. Modifiable sans fraf§ Voir les détails du tarif Changer de tarif/classe

....... v' Cliquez sur « Voir les détails du tarif »

oo ot pour accéder aux conditions, taxes,
AF 7529 - 187k CO: <Ml d v Voir détails etc. du tarif sélectionné.

AIRERANCE # - 17:05 (CDG) 18:25 (TLS) 1h 20m Light

e e it v" Pour changer de classe de transport ou

AF 7524 - 187kg CO: < 1 be & ~ Voir détails de tal’if, C|iqueZ SUr « Cha nger de
tarif/classe ».

@ En savoir plus sur Vol

Changer de tarif/classe

Classe - Tarif - Flexibilité -

v Les différents tarifs s’affichent dans une
fenétre. Vous pouvez sélectionner un tarif
SR T gpee flexible par exemple en utilisant les filtres.

AF 7524 Light Economique Non remboursable. 0bagage
3] Modifiable sans frais

Selectionner

v Cliquez sur « Sélectionner » pour choisir le
tarif souhaité.

AF 7529 Standard Economigue Non remboursable. 1 bagage
B Modifiable sans frais 32730¢
CONFORI

AF 7524 Standard Economique Non remboursable. 1 bagage
7 Modifiable sans frais

AMPLITUDES
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RESERVER UN AVION

v Selon le tarif sélectionné, vous avez la possibilité de choisir votre siége dans l'avion.

1) Cliquez sur « Choisir un siege ».

@ VOI m Pourquoi ? Non remboursable. Modifiable sans frais Voir \esdétalldeLJIf:';l; Changefggzﬂyclgsi: 287'30€
AIRFRANCE # 06:05 (TLS) 07:35 (CDG) 1h 30m Light
2) Le plan de lavion apparait, les siéges o o N R
disponibles sont indiqués en bleu. ar 8 ¥ Vo gl
AIRERANCE # 17:05 (CDG) 18:25 (TLS) 1h 20m Light
3) Sélectionnez le siege souhaité, il apparait sl v ot

désormais en vert.

(2) En savoir plus sur Vol

-
5 6 7 8 9 10 11 12 14 15 16 18 19 20 21 22 23 24 25

L1 X111 -1 1] -t-1-117 -]
o L1110y -1 e-t-I-f17 {1

Remargue : La pré-réservation des siéges est - SE0SSSS0SSsDDo0NEnD
possible sur certaines destinations et selon les R p—
transporteurs (moyen ou long-courrier); pour les - 300000 - 08000008800
vols nationaux, le choix du siége s’effectue sur le ....e.:g?gnneea..ea
site de Ila compagnie au moment de —— '
I'enregistrement (J-30h pour AIR FRANCE / J-30 B Ccrupt ou e B Uit et  cerines ondicons

jours pour EASYJET). v Sorede secours e

Terminer la sélection
AMPLITUDES
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PRESTATIONS ANNEXES (Héstel

v Pour réserver des prestations
supplémentaires au voyage,
telle qu’une réservation
d’hétel ou la location de
véhicule, cliquez sur Ile

service additionnel souhaité.

Sonmsire

- Location de voiture)

> Changer le transport © Supprimer
3 PREM'S / SECONDE SECONDE 1 08'00 €
Train m Pourquoi ? Remboursable avec frais Voir les détails du tarif Changer de tarif/classe

@ 06:02 09:21 3h 19m Prem'’s

mar. 13 sept. mar. 13 sept. Direct Seconde

Marseille S5t Charles Paris Gare De Lyon Changer de tarif/classe

Train 6136 - 2kg CO: Vv Voir détails
@ 18:39 21:58 3h 19m Seconde

mer. 14 sept mer. 14 sept Direct Seconde (Y)

Paris Gare De Lyon Marsaille St Charles Changer de tarif/clssse

(@ En savoir plus sur Train

Réserver un service supplémentaire

Ajouter un transport Ajouter un hotel

Ajouter une location de
voiture

Vv Voir détails

AMPLITUDES

Business Travel 23



RESERVER UN HOTEL

v' Ajouter un hoétel :

Lorsque vous cliquez sur « Ajouter un

hotel », une fenétre apparait.

Les informations sont préremplies en
fonction de votre voyage (lieu et dates).
Vous pouvez modifier ces informations si

nécessaire.

Remargue : lorsque vous recherchez un hétel dans
une grande ville (Paris, Lyon, Marseille, etc., il est
préférable d’'indique l'arrondissement ou quartier

souhaité pour cibler les résultats de recherche.

Sonmsire

Ajout d'hotel

Information

= Les informations relatives au service transport ont &t pré-remplies dans le formulaire de recherche
Wider les champs

DESTINATION / NOM D'HOTEL

Faris, France

Quand ?

ARRIVEE

mar. 12 sept. 2022

DEPART

mer. 14 sept. 2022 =]

AMPLITUDES
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RESERVER UN HOTEL

v' Ajouter un Hétel :

La liste des résultats d’hotels vous est
proposee.

1) Des filtres sont disponibles pour affiner
les résultats.

2) La carte interactive vous permet de

choisir un hotel en fonction de son
emplacement.

3) Cliguez sur « Voir hotel » pour obtenir
plus d’'informations.

Nom de 'hotel v

A proximité de 20&me Arrondissement, Paris, France Etoiles v

Chaine d'hdtel v Equipements i v

178 établissements trouvés ©

Hipotel Paris Lilas Gambetta **

€ Option petit-déjeuner disponible

Novotel Paris Est (Avis : 6.4/10) ****

& Option pet

covip-18

Recommandé

CONFORME

-

TARIF PUBLIC

CONFORME

TARIF PUBLIC

CONFORME

TARIF PUBLIC

.| GOUTTEDIOR

Sonmsire

v ! -
3
® ® s
Q_ Rechercher ici
BARBES s ® pANUBE. Le Pré-Saint-Gervais
® 9 o
> Y Parc de.la
<" PARIS 19E ARR e Butledu
e ® Parc des Chapeau
r o ®  Buttes-Chaumont \ Rolge Maitie des Lil
'ARIS 10E ARR.  ® v =) B8 8y
e ) ® b Seririg,
% eom b . .
% Ruedebolmme ®.
% £1 Hopital ° 105.€.0
E = Saint-Louis AP-HP b= @ o0 oo
n B e TENT . BELLEVILLE O RAVHE
A Parc/de SAINT-FARGEAU
Belleville
® =) ® = MEN 208€ @ NT ) %‘
Musée des Arts et Métiers 104€ 0 L B
2 2
PP FOLIE-MERICOURT B Hopital Tapan AD. up@ 2
@ = 1531 138€ ]
e |
y X PARISG ARR 145¢€ @ =l
>mpidou s, Y 182€ @ 3
e ST AMB K z
LE MARAIS ® ® == s @
203¢ o
Musée Carnavalet YA 189€ @ =
VTN TN o FELIX TERRIE

=

o =
@ ¥’ PARIS = ARR.

426€ @ (Pl STBL/ pmy

de Paris ! ® e Cna
e (B g 184€ o
D o QU ETIER QPiace de la Bastille = A
TR s 1 1GUERITE CHARONNE
A ARSENAL = @
Sorbonne’ @ -
N hiversi =

< QUINZE-VINGTS

®
Coulée verte

®
René-Dumont

Place de la Nulmn@

AMPLITUDES
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RESERVER UN HOTEL

Voir les 22 photos

v' Ajouter un Hotel :
Hipotel Paris Lilas Gambetta 10500€
3) Cliquez sur « Détails tarifaires » pour 22, e Gameea el cali i b

de recherche

connaitre les conditions tarifaires du tarif

CHAMBRE RECOMMANDEE CONFORME

Sél ectio nn é. Single Room. Breakfast » 105,00 €

Détails tarifaires

Petit-déjeuner : Compris

4) Cliquez sur « Voir toutes les chambres Annulation:  Non spécifée

Paiement: Non précisé

disponibles » pour afficher les différents o e

types de chambres et tarifs disponibles. EQUIPEMENTS DE LHOTEL

= WiFi

v

Retour & la carte | Voir toutes les chambres disponibles |

AMPLITUDES
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RESERVER UN HOTEL

v' Ajouter un Hotel :

5) Choisissez le tarif qui correspond au type de
chambre, conditions tarifaires et prestations

comprises souhaitées.

ATTENTION aux conditions d’annulation et de
remboursement : les hétels sont émis immeédiatement a la
réservation. Les hoétels non remboursables ne pourront
pas faire 'objet d’'un remboursement en cas d’annulation
ou de non validation. Avant de finaliser la réservation, il est
nécessaire de disposer d'une autorisation préalable du

supérieur hiérarchique.

Sélection de la chambre

Conforme uniquement Petit déjeuner compris

TARIF PUBLIC
Single Room. Breakfast

Cp Petit déjeuner compris

Verifier les informations tarifaires

Verifier les informations tarifaires

Plus d'information

TARIF PUBLIC
Chambre Standard. Room Only

Verifier les informations tarifaires

Verifier les informations tarifaires

Verifier les informations tarifaires

Plus d'information

TARIF PUBLIC

Taxe Incluse : Chambre Double. Petit-Déjeuner

Cp Petit déjeuner compris

Veérifier les informations tarifaires

Vérifier les informations tarifaires

Plus d'information

TARIF PUBLIC

Taxe Incluse : Chambre Simple. Petit-Déjeuner

106,00 €

Sonmsire

CONFORME

CONFORME

Sélectionner

NON CONFORME

L

NON CONFORME

AMPLITUDES
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RESERVER UNE LOCATION DE VOITURE

. . . Lorsque vous cliquez sur « Ajouter une Location de
v Ajouter une location de voiture : voiture », une fenétre apparait.

Pour ajouter une location de voiture a votre voyage,  |es informations sont préremplies en fonction de
cliquez sur le service additionnel correspondant. votre voyage (lieu et dates). Vous pouvez modifier
ces informations si nécessaire.

Ajout de location de voiture

(3) En savoir plus sur Hotel

Information

Réserver un service prp|émemalre o Lesinformations relatives au servi

Vider les champs

ADRESSE DE DEPART
Paris Gare De Lyon

() Restitution a une autre adresse

Quand ?

PRISE EN CHARGE

mar. 13 s2pr. 2022

RESTITUTION

Ajouter un transport Ajouter un hotel Ajouter une location de mer. 14.sept. 2022
voiture

Plus d'options de recherche

LITUDES
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RESERVER UNE LOCATION DE VOITURE

v' Ajouter une location de voiture :

1) Cliquez sur « Détails tarifaires » pour connaitre les

conditions tarifaires du tarif sélectionné.

2) Cliquez sur « Changer de véehicule » pour afficher

les différents types de véhicules et tarifs disponibles.

3) Choisissez le tarif qui correspond au type de
véhicule, conditions tarifaires et prestations

comprises souhaitées.

@ Location de voiture (T

RETRAIT CHEZ AVIS RENT-A-LCAR

PACK EASY

Dévails Larifaires

nger de :l:‘j: 1 1 0'00 €

Sonmsire

4 P 0.zakm
. gsﬂ__b_ AVIS - H 3 Gare De Ly PI Henri Frenay Niveau Minus 1 P_. W 13 septembre 2022 - 10:2 .
AVIS RESTITUTION CHEZ AVIS RENT-A-CAR
A 028k
WIS - H 3 Gare De Ly PI Henri Frendy Niveau Minus 1 P_. 14 septambra 2022 - 17:39 =aem
Information agenee ! .
1L S me:
Sélectionner
Changer de véhicule
Catégorie - Transmission
@ Electrique ou hybride uniguement
Type de voiture Tarif Conditions Prix
B renault clic or similar
Economique, 4-5 Portes, ALL INCLUSIVE ! 2 - Tari 153.0¢
o CONFORME
Afiat 500 or similar
Mini . 2/4 Portes. Manuelle. ALL INCLUSIVE I £ - Tarif 153-“”(
- CONFORME

Sélectionner

P o o

TUDES
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RECAPITULATIF DE LA RESERVATION

v' Votre est affiché. Il reprend en détail toutes les prestations de votre voyage.
Pour chaque catégorie, vous pouvez encore modifier les services sélectionnés.

v Pour procéder a la réservation, cliquez sur « ».

< Retour & |z recherche
Réserver
Itinéraire de VOYage mar. 13 sept. - mer. 14 sept.
Il Paser une aption
mar. 13 sept. mar. 13 0E:02 mar. 13 10:11 mar. 13 mer. 14 17:39 mer. 14 18:39 mer. 14 sept.
mar. 13 09:21 mar. 13 10:41 mer. 14 mer. 14 17:59 mer. 14 21:58
= =
E- = = i = = X
@E’»_upérieurdaﬁﬂn €au
collt recommandé
105,00 €
49,00 € 110,00 € {Par nuit) 59,00 € _———
b4 b4 AJOUTER UN SERVICE

= Changer |z location de voiture @ supprimer @ @ @

co0T bu TRAJET

) . PACK EASY MINI 110-00¢ RESERVABLE 3¢
@ Location de volture m Détails tarifaires Changer de véhicule

Location de vaiture 110,00 €
Héitel 105,00 €
Train 108,00 €
Prise en charge - Avis Rent-a-car

nnnnnnn
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FINALISATION DE LA RESERVATION

v KDS Neo rappelle les conditions tarifaires des
prestations sélectionnées. |l est possible d’obtenir
plus de détails en cliquant sur « notes tarifaires ».

v' Vous n‘avez RIEN a modifier ou sélectionner sur
cette page, les champs et options sont pré-cochés.

v Vous devrez sélectionner I'agent qui validera votre
voyage parmi une liste déroulante.

Garantie hotel
Garantie hoétel
® Carte de crédit - AMEX AMPLITUDES

' Garantie agence
Fumeur/Non-fumeur

(Sous réserve de disponibilité)

X

Conditions Tarifaires | — R

Et si je change mes plans 7
“oici un extrait des conditions de modification et de remboursement généralement applic ables & ce type de tarifs
Toulouse — Paris — Toulouse
Remboursable et modifiable sans frais.
Ces informations sont données & titre indicatif. Des conditions particuli#res peuvent s'appliquer en cas de non-présentation du voyageur sur le train ou le vol prévu

{no-show). Veuillzz lirs les notes tal‘i‘faires')DLlr plus dinfermation.

Livraison et Paiement

LIVIalson et palement ~

Livraison - Billet électronigque

ID du billet électronigue pour Mme AMPLITUDE; :

Air France : Aucun identifiant =
Paiement :

) Espéces

0 Chéque

(0 Carte de crédit - Carte Logée

4 certaines compagnies aériennes facturent des frais pour les paiements par carte. A ce stade le montant de ces frais
n'est pas encore connu. Les éventuels frais de paiement seront donc ajoutés au prix de votre voyage une fois votre
réservation finalisée.

'® Facture de 'agence

AMPLITUDES
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VOYAGES SAUVEGARDES

v' Si vous quittez le processus de réservation
sans réserver, vous pouvez tout de méme
consulter l'itinéraire en cliquant sur 'onglet
« voyage », puis « liste des voyages ».

v' La bibliotheque de voyages permet de voir
ses propres voyages mais aussi les voyages
« hon réserves ».

ATTENTION : l'itinéraire d'un voyage en statut
« hon réservé » ne permet pas de garantir un
tarif trop ancien. Vous devrez supprimer cette
lighe et refaire une requéte si vous voulez
réserver ce voyage en cliquant sur « nouveau
voyage ».

CHARGE DE VOYAGES

VYA
Vi I'."'-ﬁE

Créer un voyage

VALIDATION

Liste des voyage: |

Mes Voyages

MNon-conforme 3 la politique voyage

Filrer Encours  \Vayages que 'ai réservés  Tous

_ . Paris Gare De Lyon 13/09/2022
D e w Non réservé

13/09/2022 M.

Liste des voyages (Tous les voyageurs)

Accésdirect : N° de PNR Ouvrir

Parcourir

Sélectionner un voyageur

ARRANGER M. ARRANGER 323,00 EUR
|» ARRANGER, ‘M.
AMPLITUDES, M.
VOYAGEUR, M

Afficher les voyages pour :
U Tous les voyageurs

® voyageur en cours

Powered by TIE0

Sonmsire
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LA RECHERCHE PORTE A PORTE

v La Recherche porte-a-porte permet d'obtenir les résultats d’'un itinéraire complet, du lieu de départ a celui

d’arrivée, avec une estimation des colts terrestres non réservables type « taxi / VTC »

++ Porte & porte

Attention : les hotels sont préréservés dans cette configuration.

Vol/Train Voiture

@ aller-retour () Aller simple

v Prenons un exemple concret :

Marseille Saint-Charles, Marseille, France

ADRESSE D'ARRIVEE
Gare de Lyon, Place Louis-Armand, Paris, France

Je souhaite partir depuis la gare de Marseille
Saint-Charles a partir de 06.00 le 13/09/2022.

Quand souhaitez-vous voyager ?

Je dois rentrer depuis Paris Gare de Lyon a 5
) . < Départ de Marseille Saint-Charles, Marseille, France a partir de - mar. 13 sept. 2022 E 06:00
partir de 18.00 le lendemain pour rentrer a ° ’ !
Marseille.
Départ de Gare de Lyon, Place Louis-Armand, Paris, France a partir de - mer. 14 sept. 2022 H 18:00 @

AMPLITUDES

Business Travel 33




Sonmsire

LA RECHERCHE PORTE A PORTE

: chaque prestation

(ou

segment

de voyage) peut-étre éditée.

Le systéme propose le moins cher et donc des prestations par défaut, avec des réservations d’hétels,

a supprimer si pas nécessaire.

Retour 2 la recherche

Itinéraire de voyage partir de Marse

06:42
06:44

mar. 13 sept.

ici, 'avion et I'hétel. B S

: il s’agit
des taxis (non réservables).
: colts
réels + colts estimeés.

Saint-Jacques-de-Compostelle
3

o
Oviedo

mar. 13 06:59
mar.13 10:17

e {mer)

Guernesey
Jersey,

Brest
o

Rennes
o

Angers
Nantes ”
o

La Rochelle
o

Golfe de Gag,
3

Bordeaux
1

Gijon.
:: Bilbao
Saint:Sébastien
~APampelfiex—y

Tours.
o

Réserver

Il Poser une option

mar.13 10:38
mer. 14 18:00

mar. 13 mer. 14 18:39

mer. 14 21:58

22:08
22:09

o 8 L. 5

n Sauvegarder

4 Partager le voyage

CcoO0T DU TRAJET
RESERVABLE 309€
201,00 €
(Par nuit) 59,00 € Hétel 201.00€
oo i X i N T 108,00 €
o Francfort-gur-le-Maln Prq‘gue NP " Katowice® Cracovie Reeszow =
L/({ E«elskg Biala
Lux embpurg N Nuremberg¥ % Tchéquie DEPENSES
8 3 A Brmo L/\Lf SUPPLEMENTAIRES 0,00 €
Karisruhe ESTIMEES
Stuttgart Kosice
: o 1/\/ Slovaquie ~ © 9
trasbourg Augegourg e
\. : o
unlch V‘e"“e\ ‘ Editer les estimations
© leBratislava ,N,/”“/j
R Salzbourg, /(
{ iy : ~ Budapest Deb
ojn i Zufich Autriche & SCWAN  CoOT TOTAL DU 309,00 €
Liechtenstein Sraz Horgrie M VOYAGE
Suisse N~ . Oradea
France 7 A
z (=
Geneve: ) f RS Slovéni /\ﬁ-\(v\/‘;
Limoges  Clermont Ferrandy  Lyon Q¥eniezagreh “Timisoara
3 o » i ® s %)
Mn(l)an Verone Venise Iriesteo Novi Sad k
Grenoble i 2 Hosm Can
o Turin Padoue’ a \-\AW R
o Croatie < e (gf;ag é\
Génes Bologne Bosnle Herzegovme =
2 Zadar S b
Toulouse Montpellier Mon: Pise Saint-Marin Sara,evo erbie *
[} o ONace Florence Svl\ /S—P
Marseille i \\
ltalie Mantanaara
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<«

LA RECHERCHE PORTE A PORTE

v Les prestations annexes sont présélectionnées pour vous. Vous pouvez les supprimer ou les éditer.
Par exemple pour I'hétel :

++ Nous avons sélectionné pour vous ki Changer I'hétel # Changer les dates/le lieu € supprimer

- Si vous souhaitez sélectionner

& 1 NUIT TARIF PUBLIC 201 '00 €

ce t h 6 te I et VvO i r I es ta ri fS @ Hotel 13 septemnbre - 14 septembre Changer de chambre/tarif

disponibles, cliquez sur
Best Western Hotel Aurore (Avis : 7.8/10

« Changer de Chambre/Tarif »

13, Aue Traversiere Détails

0,32km (Du point de recherche)

CHAMBRE RECOMMANDEE

Voir les 13 photos. (01

- Si Vous Sou haitez Changer Chambre Individuelle - Classic. 5ans Repas 201,00 £
Par nuit, tax incl.
d,hOtelv Cllquez Sur Détails tarifaires
~ Petit-déjeuner : Pas d'information de disponible
« Changer I'hotel ». Aonalation s
nnulation : Non specifiee
Paiement : Mon précisé
Taxes et frais : Comprises

- Si la localisation ou les dates

EQUIPEMENTS DE LHOTEL

ne correspondent pas, cliquez W

sur « Changer les dates/le

1
L2 1Vl 1l 1.1 14 UJ.JJ.JS

roann Ao Fancultar lac masras canitairac

lieu »
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LA RECHERCHE PORTE A PORTE

v’ Vérifiez systématiqguement les
conditions tarifaires., aprés avoir

sélectionné un tarif.
v Cliquez sur « Détails tarifaires »,

pour Vvérifier les conditions

tarifaires.

ATTENTION : Le systéme ne propose

pas de moyen de transport entre le

lieu de rendez-vous et votre hotel.

< Retour 3 la recherche

Itinéraire de VOYage Partir de Marseille aprés 06:00, le 13 sept. - Partir de Paris aprés 18:00, le 14 sept.

06:42 mar. mar. 0:38 mar. 13 mer. 14 sept.
06:44 mi |8:00 mer. 14
% i * -
isqu's Marszille Lilas Gaml 13003 Marseille, Fra
105,00 €
49,00€ (Par nuit) 50,00 €
v
Vous avez sélectionné une alternative lumi Changer 'hétel # Changer les dates/le lieu © Supprimer
N 1 NUIT TARIF PUBLIC 00€
@ Hotel @D 13 septembre - 14 septembre Changer de chambreftarif 1 05
Hipotel Paris Lilas Gambetta
223, Avenue Gambetta Détails
CHAMBRE SELECTIONNEE

Single Room. Breakfast 105,00 €

Détails de I'hGtel

AMPLITUDES
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DUPLIQUER UN VOYAGE

Pour dupliquer un voyage déja réservé avec les
mémes critéres, vous devez vous rendre dans

vos historique de voyages : « Liste des voyages ».

v’ Sélectionnez le voyage que vous souhaitez

dupliquer.

v' Cliquez sur « Dupliquer »

v" Une fois sur le voyage dupliquez de nouveau

le voyage.

CHARGE DE VOYAGES

VALIDATION

Sonmsire

VOYAG

Créer un voyage

Liste des voyage:s |

Liste des voyages (Tous les voyageurs)

Mes Voyages Non-conforme 3 la politique voyage R

Filtrer  En cours Voyages que j'ai réservés Tous

Tous | Aucun

- Paris Gare De Lyon 13/09/2022
" Non réservé

Tous | Aucun

13/09/2022 M. ARRANGER M. ARRANGER 323.00 EUR

AMPLITUDES
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RESERVER UN TRAIN POUR PLUSIEURS VOYAGEURS

Vol/Train Hétel Voiture Porte a porte D
Pour réserver un train pour plusieurs personnes, vous devez cliquer sur les S

trois petits points et cliquer sur « SNCF Voyage a plusieurs ».

Quelle est votre destination ?

@ Aller-retour () Aller simple Multi-destination

Recherche par:  Ville ou aéroport

v Vous renseignez la ville de départ e T— ® 2 serrerour O o Aller smple
et de destination.

(] Afficher uniguement les trains

*De: Toulouse, France q —_—

v' Les dates et horaires souhaitées. - vontpellier, France | @
v Et vous pouvez ajouter les * Départ : mercredi  19/08/2020  [[H] | Matin (05:00-03:00) v|

Voyage urs avecCc q Ui VvOus * Retour : vendredi 21/08/2020 E | Fin d'aprés-midi {16:00-20:00) V|

souhaitez voyager.

ler voyageur M. DEMO COMPTE

‘/ VOUS avez Ia pOSSibiIité de 2Bme voyageur M. AMPLITUDES TRAVELER (Supprimer)

supprimer des voyageurs. 3eme voyageur Ajouter

AMPLITUDES

Business Travel
38



Sonmsire

RESERVER UN TRAIN POUR PLUSIEURS VOYAGEURS

v' Vous pouvez modifier et relancer
la recherche sans revenir en
arriére.

v Les trains sont proposés en
combinaison aller/retour.

v Si les horaires vous conviennent,
vous pouvez changer le type de
tarif en cliquant sur « Autres
tarifs » et sélectionner le tarif
souhaité.

v Vous pouvez ensuite finaliser la
réservation pour les deux
voyageurs. A noter gu’un
placement cote a cote sera
favorisé avec ce type de
réservation.

Toulouse (France) a Montpellier (France) Conforme 3 1a politique voyage

Aller: mercredi 19 aolt 2020 (Matin) - Retour: vendredi 21 aolt 2020 (Fin d'aprés-midi) - Mouvelle recherche Mon-conforme a la politique voyage (DEtails)
Affiner la recherche Trier : Politique voyage | Heure de depart | Durée du sia

De: 60,00 EUR M. DEMO COMPTE 30,00 EUR (PREM'S) Remboursable avec frais
Toulouse, France a Informations Brifaires gy AMPLITUGES TRAVELER 30,00 EUR (PREM'S) Remboursable avec frais

A: @ Mer. 19/08/2020 Toulouse Matabiau 08:46 SNCF
Montpellier, France & Seconde Maontpellier Saint Roch Gare ferroviaire 10:53 & Train 4655

nter-City
Départ :
pr Ven. 21/08/2020 Montpellier Saint Roch Gare ferroviaire 19:07 SNCF
9/08/2020 ] Seconde Toulouse Matabiau 21:15 & Train 4766
Retour :
21/08/2020 E Durée de voyage - 4h15 | 0,94 kg de CO, | Infos train +* Sélectionner
Find'aprés-midi %
Voyageurs : 60,00 EUR M. DEMO COMPTE 30,00 EUR (PREM'S) Remboursable avec frais
= M. DEMO COMPTE £ . -
nformations tarifaire — ol e I
o FLAOE LT L R TR EL -NTormations Malres . AMPLITUDES TRAVELER 30,00 EUR (PREM'S) Remboursable avec frais
@ Mer. 19/08/2020 Toulouse Matabiau 10:46
Relancer Seconde Montpellier Saint Roch Gare ferroviaire 12:53
la recherche
- @ Ven. 21/08/2020 Montpellier Saint Roch Gare ferroviaire 19:07
Powered b_j/ =neo Seconde Toulouse Matabiau ) & Train 4766
nter-City
Durée de voyage - 4h15 | 0,94 kg de €O, | Infos train " Sélectionner

(BUSINESS PREMIERE) Tari7 I

M. DEMO COMPTE 83,00 EUR

_ 156,00 E.LlR avec restrictions - + Sélectionner
nformations tarifaires M. AMPLITUDES 23,00 EUR (BUSINESS PREMIERE) Tari7
TRAVELER B avec restrictions
M. DEMO (PREMIERE + BUSINESS PREMIERE)
COMPTE 83,00 EUR Tarif avec restrictions
166,00 EUR B

o (PREMIERE + BUSINESS PREMIERE) +” Sélectionner
AMPLITUDES 83,00 EUR

Tarif avec restrictions
TRAVELER

nformations tarifaires

(BUSINESS PREMIERE)

M. DEMO
_ 128,00 EUR Remboursable et modifiable
256000 " sans frais
. o . Pre + Sélectionner
nformations tarifaires M. (BUSINESS PREMIERE)
AMPLITUDES 128,00 EUR Remboursable et modifiable
TRAVELER sans frais

AMPLITUDES
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LA SUPERVISION

£ ACCUEIL VALIDATION CHARGE DE VOYAGES VOYAGE ©) E[ﬂ R x‘;vm”m‘,f:::‘”wgfiméme < Powered by TI€O

VALIDATION

Demandes en Utilisateurs gérés

- Créer un voyage
A .\l].:’].I II l,wl)luh attente

_— B Profil

'. | Profil utilisateur Neo

W 4 =
i >
< . - 3 £ e

Liste des voyages
ARRANGER

a4 Liste des voyages
2 Tous les voyageurs

. 3 A Aucun voyage ne requiert
2 =t . 7 - R votre action

AMPLITUDES
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LA VALIDATION : Accessible aux personnes habilitées a valider

v' La validation est possible a partir de la
page d’accueil :
Demandes en

1. Cliquez sur le lien «

attente ».

2. Cliquez sur les boutons «. Approuver »
ou « Refuser »

v' Ou bien a partir de I'onglet « Validation » :

1. En cliguant sur la ou les cases des

voyages.

2. En cliquant sur les boutons « Approuver »
ou « Refuser ».

)E VA

VALIDATION

‘ Profil

Profil utilisateur Neo

Supervision > Demandes en attente
Sélectionner : Tous | Aucun

Voyages

Paris 10/10/2016

En attente d'approbation

Sélectionner : Tous | Aucun

'OYAGES VOYAGE

CHARGE DE VOYAGES VOYAGE

Créer un voyage

Utilisateurs gérés

Demandes en
attente

Liste des voyages
Tous les voyageurs

Aucun voyage ne requiert
votre action

Non-conforme a |a politique voyage

Parcourir

hpproes et

s Demandes en attente

Date de depart

10/10/2016  Mme JOS! .’NE-

491,75 EUR

491,75 EUR
Powered by KDs|neo

[ em
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Sonmsire

LA VALIDATION : Accessible aux personnes habilitées a valider

Supervision » Liste des vayages Non-conforme 4 la politique voyage
v' Vous pouvez rechercher la liste des dossiers [| e ——— o
« en attente » / « approuvées » / « refusées » oo o
,‘0I21]3ti16r:‘EC‘|G\|, 25/10/2016 ".-'meAr\-1PLITL|DES- MBATEUR 44847 EUR
[ Powered by kDS|neo
v Vous pouvez visualisez tous les dossiers selon les
statuts en cliquant sur les onglets suivants :
= Supervision / Voyages / Filtrer : « En attente »,
« AppI‘OUVées », « Refuséees », « Tous ». e (A
AMPLITUDES
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LA VALIDATION : Accessible aux personnes habilitées a valider

E-mail de demande de validation :

v Lorsque gque le missionné effectue une réservation,
un email de demande de validation est adressé au
superviseur.

Connexion pour valider :

v La validation ne peut se faire a partir de I'e-mail
mais via l'application.

Délais de validation :

v A réception de I'email, selon la date limite imposée
par le transporteur (date limite vs tarif ou vs date de
départ), le superviseur devra valider dans les temps
impartis (ici 72h aprés la réservation, paramétrable
selon les besoins).

v Un e-mail de relance est adressé 36h aprés la
réservation.

v Un e-mail est adressé au superviseur suppléant, 48h
aprés la réservation.

mar. 03/02,/2015 11:20
societes@amplitudes.com
Une décision est requise pour le trajet non-conforme de M. CLAUDE vers Paris (18/02/2015) (Paris 18/02/2015 -#LHUZKI)

Message ETGV 8108, Mantes Gare 0628 - Paris Montparnasse 0839.ics (1 Ka) :ﬁTG‘u’ 8937, Paris Montparnasse 1721 - Mantes Gare 1928.ics 1 Ko)

Pour accéder a 'application, veuillez vous rendre sur I'URL suivante:
https://w.mykds.com/MAD009/6.19.11089.0/resafast/pages/Logon.aspx

ltinéraire : Paris 18/02/2015 (n° de dossier LHUZKI}
Total réservé : 128,00 EUR

Emissions de CO2 : 17 kg de CO2

Voyageur : M. CLAUDE

En attente de validation...

Le superviseur a 72 heures (avant le 12/04/2020 10:29 UTC, 12/04,/2020 12:29 heure de Toulouse) pour valider ce voyage.
Aprés ce délai, le voyage sera automatiguement rejeté,

AMPLITUDES
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LA VALIDATION : Accessible aux personnes habilitées a valider

v Si vous validez le voyage, vous devrez saisir le
numéro de bon de commande.

v En cas de refus, indiquez un commentaire.

NB 1 : Le collaborateur devra effectuer une
nouvelle réservation.

NB 2 : Les prestations « non remboursables »
ne pourront pas étre refusées (Easyjet, hétel non
remboursable...).

Le voyageur recoit un mail précisant que le voyage est
refusé.

= L’information du rejet est visible dans l'objet
du mail.

= Dans le corps du mail, le statut du dossier
est « refusé » et le « commentaire » annoté par
le valideur est indiqué.

Refus

Commentaires
‘Yous pouverz ajouter un commentaire a votre refus dans la zone de texte.

| reruser i Annuer

Votre trajetla été rejeté|(Lille 15/04/2020 -#DYFVFX)

P
Statut

Q wave.support@kds.com de la part de societes@amplitudes.com Statut de fapprobation :

iew. 05/02, 17-43 Niveau 1 (Refusé)

]S' R - Rejeté par Mme AMPLITUDES (28/01/2014)
uppo! ¥

W

Prix estimé
ﬁ Train 7043, Paris Nord 1., ﬁ Train 7032 Lille Flandre... m Train 7043, Par
2Ko 2 Ko 2Ko

Facture de ['agence : 86,00 EUR

¥ Afficher tout (6 piéce(s) jointe(s) (9 Ko)) Télécharger tout
Total 186,00 EUR

Commentaires
LI_Mme AMPLITUDES ]:Test refus de validation
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LA DELEGATION : Accessible aux personnes habilitées a valider

Un superviseur peut déléguer la validation durant une

période précise, ou choisir un superviseur suppléant.

Editez votre propre profil en cliquant sur « Voir profil »

: allez dans la section « Délégation », un superviseur

peut procéder aux parametrages.

En cliquant sur les liens « Sélectionner un valideur

délégué » ou « Sélectionner un valideur suppléant »,

une fenétre de recherche d'un nom s’ouvre.

Chercher par le « nom » ou le « nom et prénom ».

©) QB M. AMPLITUDES v Powered by KDS|neo

‘ M. AMPLITUDES

rmations personnelles

nfo
M. Admin Amplitude » Délégation

Assistant Voyages
M. Vernon BEAR

M. kds service

Valideur délégué

Weuillez compléter au moins un champ.

ISTant ne peut pas étre supprimé.

Istant ne peut pas &tre supprimé.

I> Délégation

on : 2B/05/2020

Powered by <neo
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LA DELEGATION : Accessible aux personnes habilitées a valider

Un « Valideur délégué » recoit les
demandes de validation a la place du
superviseur habituel, durant une période
que ce dernier détermine en saisissant les

dates de période.

Un « Valideur suppléant » recoit un email,
48h maximum (selon délais d’émission du
billet) aprés la réservation, lorsque Ile
superviseur habituel ne répond pas. Cet
email est envoyé seulement dans le cas ou
le superviseur principal a nommé un

Superviseur Suppléant dans son profil.

Valideur délégué

M. DEMO AMPLITUDES

Valideur suppléant

€, Choisir un valideur suppléant

Walide jusqu'au

Valideur délégué
€ Choisir un valideur délégué

Valideur suppléant

M. DEMO AMPLITUDES
@ Remplacer par un sutre utilisateur

sopier s roancrs [ “sonuer
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L’APPLICATION MOBILE

Neo Mobile App Apercu App Store

KDS Productivité

neo % Tout public ’Nio Mobile App =
11€0

Installer

Captures d'écran  #how  ipud
Réservez voire voyage Accédez a la liste de vos
voyages a tout moment

Réservez votre voyage

Vos voyages
et dépenses
en toute

Vos voyages
et dépenses
en toute

simplicité simplicilté

Accédez a la liste de vos
voyages & toul moment

Sonmsire
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LE CONTENU DE KDS MOBILE

v" KDS Mobile est disponible dans les 11 langues prises en

charge par KDS.

v KDS Mobile est une application mobile native qui
fonctionne avec les smartphones. Elle vous permet

d'accéder a la méme application accessible depuis votre

poste de travail.

v' L’'application est disponible sur Apple Store et Google Play.

bl Orange F &

£ Rechercher

Neo Mobile App

3,9
L2223 o

Nouveautés

Carry
14

Apercu

Vos voyages
et dépenses
en toute

Sonmsire
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LE CONTENU DE KDS MOBILE

: vous permet de réserver des vols, des billets de train,

des hotels ou encore des véhicules, simplement et astucieusement,
avec la pleine application de la politique voyages. Le mode « porte-a- Q = =

porte » est également disponible.

affiche votre itinéraire de voyage pour des voyages

5 Churchill Place, London, UK

réservés dans KDS.

vous permet d'approuver les demandes de voyage

pendant les déeplacements.

stocke votre passeport et votre carte de fidélité sur

votre mobile.
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ACTIVATION ET INSTALLATION SIMPLE

1) Vous devez d'abord vime AVPLITUDES [

da ns , en su iva n t Ia Informations personnelles - P> Genéral
. . . om [ s [
procédure de connexion habituelle.
Adresse personnelle
Adresse KDS Mobile
2) Dans votre profil, dans la zone KDS Mobile, cliquez sur ]
F‘;ziv:ered by knsneo
Informations professionnelles
Installer I'application mobile sur votre appareil x®

1. Cherchez I'app sur votre app store (KDS Mobile est disponible sur i0S, Android, Windows Phone.

3) SUiveZ Ies inStrUCtions : Meo Move est disponible sur i0S).

2. Installez I'app sur votre appareil.
3. Lancez I'app sur votre appareil.

4. Activez I'app en pointant le QR code avec votre appareil. Cette activation doit étre renouvelée une
fois par an.

LIk

Mote: Le code d'activation est sensible a la casse (minuscules / majuscules) et valide pendant 2
heures.
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ACTIVATION ET INSTALLATION SIMPLE

v Lorsque vous étes a la derniére étape de
I'installation de Il'application, passez votre
téléphone devant votre écran d'ordinateur avec le
« QR Code » affiché (le code barre).

v L'application va « détecter » le code est valider

I'installation

NB : Si votre QR code n’est plus affiche, cliquez

simplement sur « terminer [lactivation de cet

tivez I'app en pointant le QR code avec votre appareil. Cette activation doit étre renouvelée une
ar an.

KDS Mobile

: Le code d'activation est sensible 3 la casse (minuscules / majuscules) et valide pendant 2 [
es.

appareil ».
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ACTIVATION ET INSTALLATION SIMPLE

v Une fois le téléphone passé devant ['écran
d'ordinateur (qui affiche le QR code), vos

identifiants s’affichent automatiquement.

v Il vous faudra tout de méme créer un mot de passe

a six chiffres et le confirmer.

v' Cliquez sur « » pour achever le processus.
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AMPLITUDES

Business Travel

VOTRE EQUIPE DEDIEE AMPLITUDES RESTE A VOTRE DISPOSITION

Travel Agency & Tour Operator - Toulouse & Paris - France AMPLITUDES
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https://www.amplitudes-business-travel.com/

